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Resumen 

El enfoque de nuestra investigación es la importancia del rol que juega el sentido de justicia, por un lado, en la abstención de comportamientos anti-cívicos - por ejemplo, la  deshonestidad académica y la violencia; - y por otro,  en la fomentación de comportamientos cívicos positivos - como la participación en actividades voluntarias.   El modelo fue examinado empíricamente en una muestra nacional de 48 escuelas públicas israelís de más de 5,000 alumnos.  Los datos fueron analizados por medio del Programa de Modelos Jerárquicos Lineares (HLM7). Los resultados mostraron que en general el sentido de justicia contribuye a la formación del comportamiento cívico, pero los efectos son diferenciales para las distintas medidas. Específicamente, el efecto que tiene el sentido de justicia distributiva sobre la deshonestidad académica es relativamente pequeño, mientras que el del sentido de justicia distributiva y procesal sobre la reducción del comportamiento violento y la fomentación de la participación en actividades voluntarias fue mayor.  

Descriptores: justicia distributiva, justicia procesal, comportamiento disruptivo, actividades extraescolares, voluntarismo comunitario, comportamiento civico. 

El ser ciudadano adulto requiere  la  adquisición gradual de conocimientos, actitudes, habilidades y patrones de comportamiento necesarios para emprender acciones de carácter político. Este es el caso en las sociedades democráticas basadas en la participación activa de los ciudadanos Burbules & Torres, 2000(; Hurn, 1985)
. Debido a ello, se considera que la educación para la ciudadanía es una misión escolar importante paralela a la impartición de conocimientos.  Por lo tanto, las escuelas contribuyen al desarrollo personal de los alumnos y también a la fomentación de cohesión y solidaridad social Callan, 2004()
. 

De este modo, el desafío de las políticas educacionales es la negociación prudente entre los logros académicos y el desarrollo cívico y político de los niños y la juventud.  En décadas recientes, y a raíz de procesos de globalización en los que los estados-nacionales pierden robustez, el péndulo enfatiza los logros académicos  (locales e internacionales) a costa de la educación cívica Burbules & Torres, 2000()
. Nuestro estudio  asume que  este cambio no significa que el rol que juegan las escuelas en la fomentación de comportamientos cívicos ha perdido importancia. Por otro lado, asumimos que la expresión de comportamientos cívicos en las escuelas indicarán  normas de comportamiento futuro de los alumnos, y en consecuencia de los ciudadanos en sociedades democráticas Resh & Sabbagh, 2014()
. 

En esta ponencia contribuimos a la amplia cantidad de estudios relacionados a los factores que afectan la educación cívica y sus consecuencias  sociales. En forma específica, el tema de nuestro estudio se enfoca en el rol que juega el sentido de justicia en la escuela para la fomentación de cuatro facetas distintas de comportamiento cívico: La fomentación de actividades voluntarias en el colegio y en la comunidad (o sea, una forma de capital social) y la abstención de deshonestidad académica y violencia.  Elegimos estos tipos de comportamientos ya  que, (1) reflejan un comportamiento real de los alumnos y no únicamente la declaración de intensiones futuras, y (2) incluyen comportamientos positivos y negativos. 

Basándonos en teorías e investigaciones de orientación empírica referentes a la justicia distributiva Hegtvedt & Cook, 2000(; Törnblom & Kazemi, 2012)
, y a la justicia procesal Blader & Tyler, 2003


( ADDIN EN.CITE ; Tyler & Blader, 2000)
, nuestra hipótesis propone que los respondientes que perciben que los recursos han sido distribuidos justamente, así como también que los procedimientos usados para su distribución son justos, se abstendrán de comportamientos que rompen las reglas y desarrollarán más sus comportamientos cívicos positivos, como lo es, por ejemplo, la participación en actividades voluntarias Gogard, 2011()
.
Marco Teórico

Sentido de Justicia 

De acuerdo a Michael Walzer 1983()
, la educación es una "esfera  de justicia" ya que es una arena en la que constantemente los recursos son distribuidos Sabbagh, Resh, Mor, & Vanhuysse, 2006()
. En las escuelas, los maestros son agentes mayores de distribución de recursos: a través de la distribución de calificaciones, los maestros  evalúan los logros académicos de los alumnos, los agrupan según sus capacidades, los asignan a diferentes clases,  les adjudican certificados.  Los maestros también distribuyen recursos menos tangibles como 'elogios' , 'apoyo', 'ayuda', 'estímulo ' y respeto.  El objeto de estas distribuciones son los alumnos, que sucesivamente las evalúan como "justas" o "injustas".  En consecuencia, en la medida en que los maestros se comportan en forma justa con respecto a la evaluación de los alumnos, estas experiencias se convierten en un componente integral en la educación de los mismos.  Es más, ellas constituyen un mensaje encubierto acerca de la sociedad y el mundo a su alrededor.  O sea, es posible que estos factores amoldan las actitudes y el comportamiento de los alumnos. 
Como mencionamos anteriormente, nuestro estudio examina dos aspectos de la justicia distributiva – las evaluaciones de justicia referentes a  la distribución de recursos instrumentales (como calificaciones)  y recursos de relaciones (como la distribución de ayuda y respeto). Es más,  examinamos el sentido de justicia en relación a los procedimientos implementados en la clase de estudios.  En lo que sigue, explicamos con más detalle el significado de las diferentes nociones  del sentido de justicia. 
Justicia Distributiva
El sentido de justicia distributiva puede ser concebido como una forma de intercambio social en la cual los alumnos (así como otros individuos) contribuyen a la relación (por ejemplo, estudiar en forma diligente) a cambio de recibir algún tipo de recompensa (como lo son las calificaciones altas). Nuestro estudio aplica la teoría de justicia distributiva de Guillermina Jasso Jasso, 1980(, 2007)
. Esta teoría asume que el sentido de justicia es comparativo. O sea, los recursos reales que un individuo recibe son evaluados en relación a una norma que determina cuál es el recurso justo.  Por ejemplo, un alumno recibe una nota de 70 en el examen y se compara con una calificación justa de 80.   Esta idea fue formalizada por Jasso, quien desarrolló una fórmula que puede ser aplicada a las diferentes clases de recursos, grupos y contextos.  La fórmula específica en la que:
Evaluación de justicia  = ln (Recurso real/Recurso justo)

'Recurso real' es la cantidad de un recursos recibidos realmente (nota de 70). "Recurso justo' es la cantidad esperada en base a una norma social, o por derecho,  que se deriva de comparaciones con grupos referentes (nota de 80). Cuando el 'recurso real' no corresponde al 'recurso justo' se crea un sentido de injusticia. En forma específica - cuando el recurso real del individuo es más bajo que el recurso justo, se crea un sentido de privación, es decir, el individuo es recompensado menos de lo justo. A la inversa, cuando el recurso real del individuo es más alto que el recurso justo, se crea un sentido de abundancia - o sea, el individuo es recompensado más de lo justo.  Finalmente, cuando el recurso real es igual al recurso justo se crea un sentido perfecto de justicia. 
Justicia  Procesal
Este término se refiere a la justicia percibida en los procesos (medios) a través  de los cuales se llevan a cabo las distribuciones, o las decisiones acerca de ellas Lind & Tyler, 1988


( ADDIN EN.CITE ; Tyler & Blader, 2000; Tyler, Boeckmann, Smith, & Huo, 1997)
.  Componentes de procedimientos justos incluyen consistencia, universalidad de trato y transparencia en el uso de criterios de distribución y posibilidad de apelar en forma legítima. Por lo tanto, los procedimientos de distribuciones de recursos son en sí una fuente del sentido de (in) justicia que afectan la legitimidad percibida de una distribución y la satisfacción con ella. 
Los criterios de justicia procesal reflejan el clima de organizaciones en las que las reglas y regulaciones son aplicadas de forma universal para todos.  Por lo tanto, mientras el sentido de justicia distributiva refleja la disparidad entre el recurso real y justo, la justicia procesal es básicamente una característica institucional - en nuestro caso la escuela.  
Comportamiento Disruptivo 
En décadas recientes  muchos países en el mundo, incluyendo en Latinoamérica, se han visto afectados por altas tasas de trastornos de comportamiento y violencia. Este fenómeno  ha sido llamado la crisis [global] de autoridad mora. Las escuelas se han convertido en un medio ambiente incómodo, caótico y hasta aterrador para los maestros, alumnos y padres. Más aún, esta condición es considerada como un factor que interrumpe constantemente el aprendizaje y los logros académicos de los alumnos. En nuestro estudio examinamos dos facetas diferentes, - aunque relacionadas - del comportamiento disruptivo en la escuelas que preocupan grandemente a los padres, maestros y responsables políticos: 
(1) La deshonestidad académica - hacer trampas en el proceso de aprendizaje.

(2) La violencia - intimidación verbal y/o física por parte de compañeros y maestros.  

Compromiso Cívico
La educación impartida a través de las escuelas es un empeño colectivo: Los alumnos estudian en clases situadas dentro de las escuelas, se encuentran diariamente e interactúan con grupos de compañeros y sus maestros. Por lo tanto, la vida social y las actividades sociales son inseparables del el proceso escolar Kelly, 2009


( ADDIN EN.CITE ; Youniss, 2009)
.  Además, esta parte 'informal' de la vida escolar se convierte en un componente esencial de la socialización cívica: los alumnos son alentados a asumir compromisos a través de actividades voluntarias, tanto en la escuela como en la comunidad Gogard, 2011(, 2012)

En nuestro estudio, las actividades extraescolares se refieren a la parte informal del currículo escolar e incluyen (a) vida social - ser parte de un consejo estudiantil, trabajar en el periódico escolar, proveer ayuda académica a otros compañeros; (b) participar en actividades de ocio como deportes, grupo de artes, etc. Generalmente consideramos que la participación extraescolar es una actividad que promueve la asunción de compromisos dentro de las escuelas. El compromiso cívico se refleja también en actividades voluntarias fuera de la escuela y dentro de la comunidad. 
El voluntariado comunitario ha sido un pilar en la educación de la ciudadanía. Este desarrollo está basado en la suposición de que los compromisos sociales son parte integral de la educación cívica y que la estabilidad democrática depende de ciudadanos activos y comprometidos. Similarmente en el caso de actividades extraescolares, los estudios indican que este tipo de actividades se consideran positivas ya que contribuyen al sentido de bienestar y crecimiento personal de los alumnos, así como también a su desarrollo como ciudadanos democráticos Hooghe & Stolle, 2003(; Putnam, 2002)
.
Hipótesis
A la luz de las sugerencias anteriores, postulamos que los diferentes elementos de comportamiento cívico de los alumnos serán afectados por su sentido de justicia distributiva y procesal en la escuela. Específicamente:

Hipótesis 1: El sentido de justicia distributiva estará relacionado negativamente con (a1) la deshonestidad y (a2) la violencia en la escuela.

Hipótesis 2: La evaluación positiva de justicia procesal estará negativamente relacionada a (b1) la deshonestidad y (b2) la violencia en la escuela.

Similarmente:

Hipótesis 3: El sentido de justicia distributiva estará relacionado positivamente con (c1) la actividad extraescolar dentro de la escuela (c2) el voluntariado comunitario. 

Hipótesis 4: El sentido de justicia procesal estará relacionado positivamente con (c1) la actividad extraescolar dentro de la escuela (c2) el voluntariado comunitario. 

Método

Muestra

El modelo fue examinado empíricamente en una muestra nacional representativa (en cuanto a nivel socioeconómico y región geográfica) de 48 escuelas públicas (y 187 clases) israelís de más de 5,000 alumnos. De estos alumnos, 2,542 pertenecen al sector Judío secular, 826 al sector Judío religioso y 1, 716 al sector Árabe -Israelí. Los datos fueron recolectados en el período escolar del 2010-2011.

Variables


Variables dependientes:  Cuatro variables representan el comportamiento cívico de los alumnos en la escuela :  (1) Número de actividades extraescolares dentro del colegio - reportadas por el alumno (miembro de comités de alumnos,  contribución al periódico escolar, ayuda a alumnos menores, participación en clases de danza, coro, deportes etc. ; (2) Voluntariado comunitario fuera de la escuela - Número de actividades fuera de la escuela - movimiento juvenil, clubs de deporte, actividades alrededor del medio ambiente; (3) Deshonestidad académica - valor medio de cuatro preguntas relacionadas a este tema (por ejemplo, "he copiado de amigos en los exámenes) evaluadas en una escala de: 1=nunca a 7=frecuentemente.   (4) Violencia - valor medio de cuatro preguntas en las que los alumnos evaluaron  en  una escala de 1=nunca a 7=frecuentemente la experiencia de violencia verbal o física hacia ellos personalmente hacia sus compañeros y maestros en la escuela.  


Variables independientes: Incluyen variables referentes a la justicia distributiva y procesal.  (1) Sentido de justicia distributiva en la escuela en cuanto a las calificaciones (recurso instrumental) .  Los alumnos evaluaron - en una escala de 1 a 100 - cuáles fueron sus calificaciones reales en cuatro materias - Lenguaje (Hebreo o Árabe),   Inglés, Matemáticas e Historia, y cuál fue la calificación justa en esas cuatro materias.  El sentido de justicia fue calculado según la teoría de Jasso mencionada anteriormente - o sea el logaritmo de la relación entre el 'recurso real' y el recurso 'justo'. El análisis factorial de los 4 pares de preguntas suscitó un componente principal. (2) Sentido de justicia distributiva relacionada a la interacción entre alumnos y maestros. En diez pares de preguntas, en una escala de 7 valores, los alumnos evaluaron la cantidad de recurso relacional (como ayuda, respeto  y atención) que recibieron realmente de sus maestros y la cantidad de ese mismo recurso que se merecían recibir. El análisis factorial de los 10 pares de preguntas suscitó un componente principal. 


Justicia Procesal. En base a Tyler y Blader 2000()
, construimos una serie de 9 preguntas relacionadas a los diferentes criterios según los cuales los alumnos evaluaron lo justo que son los procedimientos en la escuela (por ejemplo, criterios claros al distribuir recursos, tratamiento igualitario y universal  hacia todos los alumnos, el derecho de apelar en caso de tratos injustos. Las evaluaciones fueron hechas en una escala de 7 valores: 1=definitivamente no estoy de acuerdo a 7=definitivamente estoy de acuerdo. 


Variables de Control, a nivel personal y de grupo:  (1) Género, (2) Nivel educacional de los padres, (3) Imagen académica de sí mismo; (4) Sensibilidad hacia la justicia, (5) Sector, (6) Composición educativa (nivel socioeconómico de la escuela), (7) Tamaño de la escuela, (8) Sector.   

Análisis Empírico

  Los datos fueron analizados por medio del Programa de Modelos Jerárquicos Lineares (HLM7) que es un método apropiado para datos con más de un nivel anidado de medición. En nuestro caso, a las medidas de justicia procesal, tamaño y composición de la escuela, y el sector les fueron asignadas la definición de variables a nivel de grupo; a las medidas de justicia distributiva y comportamiento (anti) cívico, la definición de variables a nivel individual.

Nuestro análisis principal examina los posibles efectos del sentido de justicia distributiva y procesal sobre los diferentes aspectos de comportamiento cívico en las escuelas y el papel que juegan las variables estructurales - composición, tamaño, y sector - en el moldeamiento de estos comportamientos. En general, la variancia entre los diferentes escuelas en cuanto a la violencia es un poco mayor que el de la deshonestidad académica (variancia explicada es de 7% y 4% respectivamente. Es más, las asociaciones hipotéticas fueron generalmente confirmadas. O sea, los resultados mostraron que en general el sentido de justicia contribuye a la formación del comportamiento cívico, pero los efectos son diferenciales para las distintas medidas. 


Específicamente, el efecto significativo que tiene el sentido de justicia distributiva - en cuanto a las calificaciones y relaciones con los maestros - tiene un efecto significativo  sobre los diferentes tipos de comportamiento disruptivo. En otras palabras, la práctica de la justicia en las escuelas es un elemento disuasivo para la prevención de comportamientos disruptivos.  Es más, las variables estructurales - composición, sector, y tamaño - no tienen un efecto significativo sobre el predominios del comportamiento disruptivo. 

 En cuanto al efecto de variables de control personal, nuestros datos corresponden a otros estudios. El efecto del sentido de justicia distributiva y procesal sobre la fomentación de la participación en actividades voluntarias fue mayor. Los varones y los alumnos débiles en cuanto al rendimiento escolar, reportan estar más involucrados en comportamientos disruptivos.  

Tabla 1 por aquí

Con respecto a las actividades extraescolares en la escuela y la comunidad, nuestros resultados son un tanto distintos. Primero, es importante notar que la variancia explicada entre las escuelas es más pronunciada que en el caso de las variables referentes al comportamiento disruptivo: 20% en cuanto a las actividades extraescolares en la escuela y 14% en cuanto a actividades voluntarias en la comunidad.  Las variables de control personal están asociadas con una participación mayor en actividades voluntarias en la comunidad. Más niñas que niños, padres con alta educación y la imagen académica positiva de sí mismo, predicen una mayor participación en actividades voluntarias dentro de la comunidad.  

Es interesante, que el sentido de justicia distributiva relacionado a las calificaciones no afecta la participación extraescolar. Pero la dimensión de justicia relacional y procesal sí predicen en forma significativa un mayor involucramiento en actividades extraescolares en la escuela y en la comunidad.  

Conclusiones

En conclusión, nuestros resultados sugieren que el sentido de justicia es un factor efectivo central, aunque no único, que promueve comportamientos cívicos deseables en los ciudadanos futuros. Aunque nuestra investigación se enfocó en las escuelas, sus resultados tienen implicaciones más amplias porque dilucidan cómo promover el comportamiento cívico en otras plataformas de distribución social, como lo son la legal, la política, la comercial y la familiar a través de los países del globo. 

Nuestro estudio tiene un diseño "cross-sectional" impide hacer inferencias empíricas de causalidad. Es más, nuestro estudio fue llevado a cabo en un país - Israel pero hay que examinar en qué forma los resultados obtenidos pueden ser replicados en otros países y/o moderados por otras variables. 
	Tabla 2a: Deshonestidad y Violencia (HLM)



	
	Deshonestidad 
	
	Violencia

	Nivel 1 – alumnos
	Modelo 1
	Modelo2
	Modelo 3
	
	Modelo 1
	Modelo2
	Modelo3

	Constante
	 3.760c
	 4.488 c
	 4.851 c
	
	 2.513 c
	4.321 c
	 5.145 c

	Genero (niño)
	 0.103 c
	 0.103 b
	 0.109 b
	
	 0.596 c
	0.596 c
	 0.612 c

	Educación de padres
	-0.029
	-0.030
	-0.029
	
	-0.034a
	-0. 037 a
	-0.032

	Imagen  académica
	-0.273 c
	-0.272 c
	-0.276 c
	
	-0.17 c
	-0.16 c
	-0.170 c

	Sensibilidad a justicia 
	-0.039b
	 0.038 b
	-0.038 b
	
	-0.027 a
	-0.025 a
	-0.023

	Calificaciones justas
	-0.735 c
	-0.737 c
	-0.707 c
	
	-0.66 c
	-0.67 c
	-0.590 c

	Relaciones justas
	-0.336 c
	-0.331 c
	-0.355 c
	
	-0.54 c
	-0.53 c
	-0.560 c

	Nivel 2 - escuela
	
	
	
	
	
	
	

	Justicia procesal
	 ----
	-0.169
	-0.239
	
	 ----
	-0.419 b
	-0.450 b

	Judío religioso
	 ----
	 ----
	-0.014
	
	 ----
	 ----
	-0.103

	Árabe 
	 ----
	 ----
	 0.134
	
	 ----
	 ----
	-0.518

	Composición socioeconómica
	 ----
	 ----
	 0.030
	
	 ----
	 ----
	-0.135

	Tamaño de escuela
	
	
	-0.000
	
	
	
	-0.000

	Componente de variancia
	
	
	
	
	
	
	

	Entre escuelas
	0.04546
	0.04510
	0.04370
	
	0.06403
	0.05356
	0.05359

	Entre alumnos
	1.20477
	1.20468
	1.207730.
	
	1.18571
	1.18557
	1.18161

	Reducción de variancia
	
	
	
	
	
	
	

	Entre escuelas
	11%
	1%
	3%
	
	30%
	17%
	----

	Entre alumnos
	10%
	0
	0 
	
	13%
	----
	----

	ap < .05;bp < .01; cp < .001


	 Tabla 2b: Actividades extraescolares en al escuela y en la comunidad (HLM)

	
	Actividades en la escueal
	
	Voluntarismo comunitario

	Nivel 1 – alumnos
	Modelo 1
	Modelo2
	Modelo 3
	
	Modelo 1
	Modelo2
	Modelo3

	Constante
	 1.021c
	-2.806a
	-0.101
	
	 0.643c
	-2.313a
	-0.882

	Genero (niño)
	-0.014
	-0.013
	-0.014
	
	-0.180c
	-0.179c
	-0.182c

	Educación de padres
	-0.001
	 0.011
	 0.004
	
	 0.097c
	 0.096c
	 0.109c

	Imagen  académica
	 0.0307a
	 0.031a
	 0.025
	
	 0.061c
	 0.061c
	 0.055b

	Sensibilidad a justicia 
	-0.008
	-0.009
	 0.044
	
	 0.033a
	 0.032a
	 0.030a

	Calificaciones justas
	 0.001
	-0.007
	-0.009
	
	-0.211
	-0.215
	-0.162

	Relaciones justas
	 0.032
	 0.028
	 0.025
	
	 0.171b
	 0.165b
	 0.160b

	Nivel 2 - escuela
	
	
	
	
	
	
	

	Justicia procesal
	 ----
	0.888c
	 0.408a
	
	----
	0.685b
	0.019

	Judío religioso
	 ----
	----
	-0.112
	
	----
	
	0.011

	Árabe 
	 ----
	----
	 0.736c
	
	----
	
	1.279c

	Composición socioeconómica
	 ----
	----
	-0.115
	
	----
	
	

	Tamaño de escuela
	----
	----
	 0.001a
	
	----
	
	

	Componente de variancia
	
	
	
	
	
	
	

	Entre escuelas
	0.26394
	0.20938
	0.06387
	
	0.23421
	0.20525
	0.06347

	Entre alumnos
	1.07455
	1.07459
	1.07447
	
	1.41178
	1.41171
	1.41152

	Reducción de variancia
	
	
	
	
	
	
	

	Entre escuelas
	4%
	21%
	70%
	
	4%
	13%
	69%

	Entre alumnos
	0
	0
	0
	
	15%
	0
	0

	ap < .05;bp < .01; cp < .001
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